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9. QUESTOES DOMINANTES E PILARES DO PLANO DE ACGAQ

9.1 Sintese de Questdes-chave

A partir do diagnostico atras apresentado, é possivel sintetizar o conjunto de problematicas e questdes-

chave que aparecem associadas ao Bairro, designadamente:

e Regularizagao fundiaria

Os assentamentos construidos envolvem diversas parcelas (6) ao longo de uma area com 16,5 ha. Séo
parcelas publicas (Fazenda Nacional) e privadas, sendo que duas delas, pertencentes ao mesmo dono,

representam 70 % da area matricial envolvida.

A regularizacédo desta situacéo, que se tem arrastado ao longo dos anos, € hoje do interesse de todos os
envolvidos (proprietarios de terrenos, moradores, autoridades administrativas) sendo que sem esta

questéo resolvida, nada de perene podera ser feito no bairro.

¢ Reabilitagdo urbana e da habitabilidade das construgoes
Estas questbes colocaram-se logo nos primeiros tempos. Uma vez que os assentamentos ndo foram
precedidos de planeamento urbanistico, nem as construgdes foram precedidas de projecto. O desenrolar
do processo ficou a dever-se a iniciativa dos ocupantes dos terrenos e a sua auto-capacidade de

resolugao destas questdes, que exigem algum dominio técnico.

Ha&, no entanto, testemunho de iniciativas populares de preservagao de espagos (para a construgao da

futura escola e do futuro clube desportivo, designadamente).
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Relativamente a arruamentos e a espacos urbanos publicos, como seria de esperar, a ocupagao nao
conseguiu garantir uma qualidade que satisfaca as actuais aspiragcbes e necessidades da vivéncia

colectiva, pelo que o problema da sua requalificagcdo é uma das questdes que se coloca.

Esta (re)qualificagdo implicara, necessariamente, a demolicdo de algumas das construgdes existentes,
designadamente porque a densidade de alguns quarteirdes, a qualidade das suas construgbes e a
estrutura urbana existente, ndo sao susceptiveis de reabilitagdo. O enquadramento destas operagdes de
renovagao no ambito da futura proposta urbanistica, é, portanto, uma das questdes centrais a ter em

conta no futuro modelo de intervencéo.

Relativamente a habitabilidade das construgdes, o processo de auto-construgdo ndo implica
necessariamente um sentimento de baixa qualidade por parte dos utilizadores, pese embora a néo

obediéncia provavel de muitos espacos a legislacdo de licenciamento em vigor.

Esta € uma outra questéo a ter em conta, sendo que para facilitar o licenciamento e a legalizagdo deste
tipo de espagos tém sido debatido nos circulos técnicos ligados a estas questdes, a possibilidade de os
municipios elaborarem regulamentos especificos com normas menos apertadas e menos exigentes, do
que as previstas no quadro legal em vigor. Certos exemplos provenientes de processos de
requalificag@o de clandestinos do passado, alguns dos quais ocorridos na area do préprio concelho da

Amadora poderao, eventualmente, ser utilizados como referéncias de partida.

As questdes ligadas a seguranca estrutural, pela ndo existéncia de projectos de betdo armado
assinados por um responsavel técnico, séo questdes a inventariar e a avaliar no decurso dos trabalhos

da equipa técnica a criar e a instalar.

o Actividades ligadas a venda e consumo de estupefacientes

Embora o consumo de drogas por parte de residentes no Bairro parega ser relativamente reduzido, a
venda de estupefacientes tem uma forte expresséo, sendo visivel em diversos locais (ver subcapitulo
referente a esta questdo). Esta venda é exercida por pessoas que estéo instaladas no Bairro, imigrantes

chegados a relativamente pouco tempo e outros individuos n&o residentes mas que ali tém familias,
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parentes ou conhecidos, que servem como tecido social de ligagdo ao local. Em simula, pode afirmar-se
que a Cova da Moura funciona, essencialmente, como um local de comércio e alguma armazenagem de
pequena e média dimensdo, situando-se no quadro de algumas rotas nacionais e internacionais de

trafico, sem constituir, em nenhum caso, um no estruturador central.

As actividades de menor importancia ligadas a venda tais como vigildncia, mensagens e recados, etc,
produzem um poderoso efeito sedutor sobre 0s jovens que a troco desses servigos conseguem entrar na
posse de artigos cobigcados: telemdveis, leitores de musica, 6culos, roupa de marca, etc. Este efeito é
pernicioso porque coloca os mais novos num circulo de dependéncia cada vez mais apertado, mesmo
que ndo sejam consumidores directos. E também garante ao comércio méo-de-obra futura em caso de

necessidade de renovacao.

Os consumidores parecem ser, na sua grande maioria, de fora do bairro, deslocando-se, em diversos
casos, de automével. Pelo que pudemos apurar tera havido neste aspecto uma deterioragdo da
situagdo, dado que o consumo, antes efectuado fora do bairro, passou a ser feito localmente,
transformando as ruas em montras permanentes de degradagdo humana o que contribui, também, para

um quadro de vivéncia muito negativa para 0s mais novos.

e (In)seguranga

As questdes de segurancga envolvem diversas facetas que interagem, reforgando aquilo que poderemos

designar como a “cultura de inseguranga” que se vive no bairro.

A inseguranga ligada ao futuro incerto das casas

A grande maioria das construgbes do bairro sdo feitas com materiais correntemente usados nas

tecnologias duradouras, tendo por isso capacidade de perdurar. As construcbes representam

investimentos afectivos e financeiros importantes para as familias mas, pelo facto de terem sido

construidas em terrenos ocupados e sem licenciamento técnico-administrativo, (ndo podendo por isso a
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sua propriedade ser administrativamente reconhecida), conferem as familias, logicamente, um

sentimento de inseguranca.

Embora as casas sejam objecto de mercado, quer de venda quer de arrendamento, o facto dos seus
possuidores ndo disporem de reconhecimento de propriedade torna impossivel, por exemplo, o

reconhecimento da sua transmissao a herdeiros (partilhas).

Pesa sobre as familias a grande incognita do futuro: as casas vao continuar na sua posse de uso, ou
serdo demolidas? Das opinides recolhidas e da movimentagdo popular de 2002, motivada pelo
conhecimento da proposta urbana veiculada pelo municipio, é de crer que as familias estardo na sua
maioria dispostas a lutar pelo reconhecimento dos seus direitos de uso, como de resto atestam os

processos em curso tendentes ao reconhecimento do chamado "usucapiao”.

A inseguranca ligada & existéncia, diaria e corrente, de actividades marginais nos espagos

publicos

Estas actividades, no que respeita a droga, séo feitas a vista de todos existindo o natural receio de
represalias por parte dos elementos dos bandos quanto a queixas ou denuncias, 0 que cria um ambiente

de siléncio pesado e de medo por parte das familias. As principais vitimas s&o as criangas e 0s jovens.

A policia efectua mostras de forga e rusgas periddicas no bairro, de eficacia discutivel, notando-se um
défice relativamente a seguranca, que ja parece ter sido mais eficiente no Bairro, designadamente ao

nivel do desenvolvimento de estratégias de policiamento de proximidade (que ainda hoje se mantém).

A criminalidade perpetrada em grupo por alguns jovens do Bairro também se constitui como um
importante factor de desestabilizacdo e inseguranga. Embora em termos globais os indices de
criminalidade da Cova da Moura ndo paregam ser mais elevados do que os registados no conjunto da
AML e no préprio concelho da Amadora, alguns tipos de crime estdo particularmente representados no
Bairro, com destaque para o tréfico de droga, os crimes contra as pessoas € 0s roubos que, nalguns

casos, sdo perpetrados com violéncia e recurso a armas.
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A inseguranca ligada aos sentimentos de excluséo e estigmatizagdo assentes na ma imagem e

no isolamento sécio-espacial

O bairro é sentido pelas familias, e sobretudo pelos mais novos com nacionalidade portuguesa,
socialmente integrados e inseridos no mercado de trabalho, como sendo um ambiente onde “as pessoas
podem sair para o exterior, mas do exterior ninguém vem ao bairro”. Isto corresponde, no fundo, a um
certo sentimento de exclusdo sdcio-espacial que, de alguma forma, também traduz as préticas de

distanciamento da populagéo da envolvente.

Este sentimento encontra a sua explicagéo na histéria do processo urbano local; na orografia particular
do bairro e na estrutura urbana que se foi criando, muito “virada para dentro” e com um reduzido nimero

de entradas, muitas delas estreitas e sinuosas, e de eixos viarios de penetra¢ao a partir do exterior.

N&do existindo motivos particulares de atracgdo (cultura, desporto, comércio), o bairro assume
caracteristicas predominantemente residenciais, embora possua uma vida propria muito activa, desde o
lado comercial aos aspectos desportivos e recreativos.

Um outro importante lado da questéo é a imagem externa do bairro. Esta imagem tem sido trabalhada
de forma negativa pelos meios de informagao, na sequéncia dos diversos incidentes que, nos ultimos
anos, tiveram o bairro por palco.

As reportagens colocando-se no ponto de vista da populagdo “exterior” e ndo procurando avaliar a
percepcao e o sentimento dos moradores relativamente a estes incidentes, deixam no ar uma imagem
muito negativa do bairro e do conjunto das familias que nele vivem, promovendo a estigmatizacéo e
coarctando as oportunidades.

Um exemplo significativo corresponde a frase infeliz recentemente assumida por um responsavel de um
jornal diario, no quadro de afirmagdes relativas a Procuradoria-Geral da Republica “Mesmo na Cova da

Moura, ndo me parece que haja tanto bandido por metro quadrado!”

o Juventude da populagao

Volume | - Diagnéstico para a Intervengdo Sécio-Territorial 6



Operacao Cova da Moura
Iniciativa Operacoes De Qualificacdo E Insercdo Urbana Em Bairros Criticos

Em termos de capital humano, o bairro apresenta um potencial muito significativo, uma vez que a
juventude da populagéo deixa antever contributos importantes para uma futura insergdo no mercado de
trabalho local e regional, sobretudo se for possivel assegurar uma boa qualificagdo dos jovens e,
progressivamente, eliminar barreiras de caracter discriminatério que ainda dificultam a insergéo laboral
dos descendentes de imigrantes, dominantes no Bairro da Cova da Moura. Neste dominio, ha, pois, que
prevenir os percursos de risco e exclusdo e que potenciar as estratégias de qualificagéo, inser¢do e

estimulo a criatividade.

e A dinamica do tecido economico interno

Como vimos, 0 bairro possui um conjunto nao negligenciavel de estabelecimentos de comércio e
servigos, com destaque para unidades funcionais de caracter banal e, também, para estabelecimentos
especializados em elementos inerentes a cultura africana (cabeleireiros afro, restaurantes cabo-
verdianos, mercearias com produtos tropicais....). Este aparelho comercial e de servigos de proximidade
garante a satisfagdo de algumas necessidades diarias, confere alguma vitalidade e originalidade ao
espaco local, gera alguns rendimentos para a populagéo do bairro € assegura um numero de empregos
(principais e complementares a outras actividades) que detém algum significado para a populagéo local

(as estimativas preliminares apontam para um valor situado entre 12 e 18% do emprego total).

e Aoriginalidade das ligages a Africa e da presenga cabo-verdiana
Pela composigéo da sua populagdo e pelo tipo de actividades mencionado no ponto anterior, o Bairro da
Cova da Moura possui, potencialmente, uma oferta original e exética ligada aos produtos e servigos de

origem africana e, em particular, cabo-verdiana, que pode constituir-se como uma “‘marca de

especialidade” no contexto da Amadora e, especialmente, da Area Metropolitana de Lisboa. A isto deve-
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se adicionar toda a experiéncia do processo de retorno das ex-colénias e de (re)-inser¢éo na sociedade

portuguesa, elemento marcante da histéria recente do pais.

e O significado do capital social existente no Bairro, quer ao nivel dos residentes, quer ao

nivel das institui¢goes de base local

Entendendo capital social como a associacdo entre a densidade relacional existente entre os actores e
os elementos que sustentam essas relagdes (confianga mutua, inter-conhecimento, etc.), pode assumir-
se 0 bairro como um meio onde este tipo de capital assume um nivel bastante significativo. Por um lado,
varias entrevistas e diagndsticos salientam que, apesar das fracturas sociais presentes, ha uma forte
identidade local, assim como um sentido de comunidade e de mobilizagdo. Por outro lado, o tecido
associativo local apresenta uma razoavel capacidade de mobilizagéo e de representagéo dos diversos
interesses locais, conseguindo estabelecer plataformas de didlogo e de interacgdo comuns. Neste
quadro, as formas de capital social do tipo bonding (correspondem ao quadro de relacionamentos locais
entre da populagdo e das instituicdes, isto €, aos lagos internos da comunidade) estdo bastante
presentes na Cova da Moura, parecendo existir um défice aparente ao nivel das formas bridging do
capital social (dizem respeito ao quadro de relagbes com agentes e populagdes situadas fora da esfera
especifica do bairro). Contudo, uma observacdo mais atenta revela que este aparente défice é de algum
modo colmatado pela capacidade que os residentes possuem ao nivel do estabelecimento de contactos
a grande distancia com os seus parentes instalados no pais de origem (sobretudo Cabo Verde) e
noutros locais integrados no arquipélago migratério Cabo-verdiano (Holanda, Franga, etc.). Em termos
institucionais, por for¢a da capacidade relacional de alguns lideres locais e da integragdo em varios
projectos de intervengéo financiados pela administracdo publica ou por programas comunitarios, o
préprio capital social de tipo bridging tem vindo a ser sucessivamente reforgado. Efectivamente, pode
afirmar-se que o capital social das organizacdes da Cova da Moura parece ser bastante mais
significativo do que o existente em associagdes de tipo idéntico instaladas noutros locais caracterizados

por problematicas semelhantes.

9.2 Problematicas mais Gerais em que se Inserem os Designados “Bairros Criticos”
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Para concluir este breve apontamento devemos procurar avaliar as problematicas mais vastas em que
se inserem estes bairros e as razdes profundas que sustentam o rétulo questionavel de “critico” que lhes

€ posto.

Espacos de coexisténcia entre os varios mundos que partilham vivéncias, na nossa sociedade actual, os
bairros como a Cova da Moura constituem exemplos vivos de formagéo de sociabilidades e licdes de
vida num mundo cada vez mais individualista. Numa altura em que os especialistas do espago urbano se
preocupam com o “fazer cidade”, ttm que mergulhar nestas sociedades, em que a riqueza se situa na
imbricac&o espacial e nas relagdes interpessoais construidas ao longo de anos numa partilha de inter-

ajuda, e recolher um conjunto de ensinamentos ao nivel dos processos e das praticas.

Apesar de uma parcela dos residentes do Bairro ser mais instavel, traduzindo a fungéo de espago de
acolhimento e rotagao que o Bairro também possui, a grande maioria estd completamente estabelecida

e consolidada, visionando uma continuidade residencial.

Com uma vida que acumulou uma experiéncia continuada num territério de convivio, por exceléncia,
entre 0 mundo administrativo formal e o mundo vivencial informal, a coexisténcia destas realidades
reforgou identidades no quadro de unibes tacticas, e por vezes contraditérias, tendentes a assegurar a
sobrevivéncia. Pretender regularizar administrativamente, formalizando-a, a realidade informal, afigura-

se objectivo politicamente desafiante, em si mesmo.

O investimento individual e solidario dos residentes, em situagdo de adversidade, com o intuito de
melhorar as condigdes materiais de vida neste local foi-se constituindo como uma mais-valia crescente
em termos de capital social e intelectual, que reflecte hoje uma capacitagdo técnica local invejavel e
dificil de igualar em bairros semelhantes. A diversificagao cultural caracteristica de areas de imigragéo

acrescenta a criatividade o que falta em recursos financeiros.

Numa fase em que o vasto territdrio europeu debate a problematica da imigragdo, Portugal pode
desempenhar um papel crucial, dada a sua longa historia de convivéncia intercultural, decorrente quer
da sua prépria emigracdo quer das diferentes vagas de imigrantes que acabam por procurar estes

espacos urbanos, num primeiro momento de aproximacao e acolhimento.
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De qualquer forma, este tipo de territdrios constitui-se, também, como lugares alternativos ao poder
instituido, lugares onde a populagdo soube encontrar, sobretudo de forma informal, solugbes para as
vivéncias quotidianas nas suas diferentes dimensfes que, frequentemente, acabam por ser mais

qualificadas do que aquelas que detectamos em muitos bairros “legais” de fraca qualidade.

Efectivamente, se nos concentrarmos na dimensao urbanistica encontramos na génese destas formas
de urbanizagdo esponténea e informal elementos muito interessantes, como a definicdo de alguns
arruamentos, a reserva de um ou outro espago para equipamentos, a ligagao entre o edificado e as
areas exteriores com hortas. Muito embora, o processo de densificagdo mencionado em capitulos
anteriores tenha desvirtuado alguns aspectos positivos decorrentes do processo inicial de urbaniza¢éo

espontanea, ha muitos elementos positivos que ainda hoje prevalecem.

E por tudo isto que as solugdes apresentadas ao GAT no momento em que iniciou este trabalho
correspondiam a duas possibilidades extremas, uma visando uma solugdo assente na renovacao
completa (que tende a ignorar a meméria local e os elementos originais ainda presentes) e outra
baseada na reabilitagéo total (sem renovagdo ou com renovagdo muito pontual), que procura erradicar
os elementos negativos associados a densificagdo das Ultimas duas décadas. Entre as duas, emerge
uma miriade de combinatdrias possiveis, sempre potenciando a forte identidade existente, no contexto

de um processo fortemente participativo.

E esta é apenas a entrada urbanistica para o problema, devendo referir-se que a solugdo global exigiu
uma perspectiva bem mais complexa e abrangente, que teve em consideragéo a dimensao social (0 que
deseja a populagdo — da Cova da Moura e da envolvente, que conflitos e tensbes existem, qual o efeito
que as diversas solugbes tém sobre estes), a dimensao juridica e fundiaria (como se vai resolver a
problemética da propriedade dos terrenos; qual o modelo de gestao que se vai implementar e que custos
lhe sdo imputaveis), a dimensdo economica (que actividades econémicas devem ser preservadas ou
apoiadas, como considerar as actividades informais...) e, também, a dimensé&o cultural e simbdlica.
Afinal, preservar a dimensdo (ou dimensdes) da comunidade da Cova da Moura, considerando a
memoria do actual lugar, parece ser um elemento fundamental no processo de reflexdo e tomada de

decisdo. Talvez por isso, seja crucial reconstruir a imagem do lugar presente e perceber qual o papel
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que a comunidade hoje designada como Cova da Moura deve ter no concelho da Amadora e,

eventualmente, na propria Area Metropolitana de Lisboa.
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